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秋高气爽逢国庆，花好月圆度中秋。在这温馨欢庆
的时刻，为保障泉城供能、百姓用能，推进各项民生服务
工作顺利开展，济南能源集团一万余名职工恪尽职守，奋
战在岗位一线，用责任和担当点亮“双节”，用坚守和奉献
向祖国“告白”。

当中秋佳节与祖国华诞相遇，“双节”假期是阖家团
圆、举国同庆的欢度期，而对于能源人来说是关乎群众
冷暖的黄金保障期，重大项目建设全年目标完成的加速
冲刺期。节日期间，先进的ERP系统实时监控，济南能
源集团 25 个一站式热力燃气客服中心服务“不打烊”，
打造区域“15分钟能源服务圈”，96969热线24小时为民
守候，1000余名供暖管家奔波在社区为213.73万热用户
冬季供暖做好准备。持续推行“明厨亮灶、全程代办”燃
气报装服务，“红心蓝焰送‘安燃’”进社区，为全市
240.36 万燃气用户提供“安燃”的坚实保障。全力推进
2×66 万千瓦先进燃煤机组、“石热入济”项目、匡山片
区供热改造等重点工程建设。

能源初心、家国同心，岗位有我、奋斗有我。
（本报通讯员 任璐 张阿通）

燃气管网工作人员正在对地下管网进行安全检查，确保安全运行。

济南能源集团25个一站式热力燃气客服中心服务“不
打烊”，面向市民办理气热业务。

能源职工正在对奥体中心汽车充电站进行检查维护。

96969热线24小时为民守候，倾听客户诉求。

供气管家向燃气用户进行安全常识宣传。

能源职工正在对50MW分布式光伏发电项目屋顶光伏组件进行日常巡检。

照明维护人员在节日期间例行巡查。

能源神思电子职工聚焦“一体两翼”，不断打磨完善重点
产品及解决方案。
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匡山片区自管站接管改造后，供暖管家调试换热
站设备，为今冬采暖做好充足准备。

供暖管家正在换热站内进行排污作业。节日期
间，开展供热注水打压和冷态调节等供热前准备工作。

2×66万千瓦先进燃煤机组供热项目，锅炉基础及
钢架施工作业紧张有序进行。

在莱芜鲁中大街提升改造项目现场，工程管理人员正在检查沥青摊铺
质量。 能源燃气工作人员正在对燃气调压箱内的设备进行安检。

“石热入济”管网工程现场，施工员一边巡查，一边与设计图纸
进行校对。

能源热力工作人员通过ERP系统对生产情况实时
监测，及时调度。
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